REGULAMIN KORZYSTANIA Z APLIKACJI FIND PARK
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin sporzadzony zostal przez spotke prawa polskiego (PL) NaviExpert Spoétka z
ograniczong odpowiedzialnosdcia z siedziba w Poznaniu przy ul. Dobrzyckiego 4, 61-692
Poznan, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru  Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy - Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydzial
VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000272157, NIP:
778-144-02-68, REGON:300420224.

Regulamin okresla zasady korzystania z Aplikacji przez Uzytkownika.

Regulamin zawiera takze zasady S$wiadczenia przez Ustugodawce uslug opisanych
Regulaminem wedlug prawa polskiego, w tym ustug §wiadczonych droga elektroniczng
zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

Ustugi $wiadczone sa w jezyku polskim. Jezykiem komunikowania si¢ z Uzytkownikiem
jest jezyk polski oraz jezyk angielski (w odniesieniu do reklamacji).

II. DEFINICJE

Aplikacja — oprogramowanie pod nazwa Find Park, stworzone przez Ustugodawce,
wykorzystujace Google Maps API, udostepniane za posrednictwem Sklepu Google Play i
przeznaczone do instalacji w pamieci Urzadzenia Mobilnego Uzytkownika.

Aplikacja Sklepu — oprogramowanie  przeznaczone dla Urzadzen Mobilnych,
umozliwiajace korzystanie ze Sklepu Google Play za posrednictwem Urzadzenia
Mobilnego wyposazonego w system operacyjny Android.

Dane Cyfrowe — dane cyfrowe dostgpne w Aplikacji lub pobierane oraz przesylane za
posrednictwem Aplikacji z uzyciem sieci internetowej, zawarte w bazie danych Aplikacji
lub bazie danych Ustugodawcy, w tym w szczegdlnosci wszelkie informacije o parkingach,
takie jak: cennik, formy platnosci, godziny otwarcia, pojemnos¢ parkingu, odleglos¢ od
obecnej lokalizacji Uzytkownika lub wybranego celu podrézy, informacja o rodzaju
parkingu, dostepno$¢ dla LPG i miejsca dla niepelnosprawnych, ochrona parkingu.
Google Maps API - platforma Spotki Google do tworzenia map, zapewniajaca pelny
dostgp do bazy danych Spoétki Google, wykorzystana do stworzenia Aplikacji na
podstawie niewylacznej, nieodplatnej, niegraniczonej terytorialnie i niezbywalnej licencji
udzielonej Uslugodawcy przez Spotke Google, na zasadach okreslonych w Warunkach
korzystania z Google Maps API, dostepnych pod adresem:
https://developers.google.com/maps/terms.

Regulacje Spotki Google — wszelkie regulacje stworzone przez Spotke Google,
dotyczace korzystania z ustug Spotki Google, w tym w szczegdlnosci Warunki
korzystania z ustug Google, dostepne pod adresem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/terms/index.html, ~ Dodatkowe  warunki

korzystania z ustug Mapy Google 1 Google Earth, dostgpne pod adresem:
https://www.google.com/intl/pl pl/help/terms maps.html, Informacje prawne

dotyczace ustug Mapy Google 1 Google Earth, dostgpne pod adresem:


https://www.google.com/intl/pl/policies/terms/index.html
https://www.google.com/intl/pl_pl/help/terms_maps.html
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https://www.google.com/help/legalnotices maps.html oraz Polityka Prywatnosci
Google, dostepna pod adresem:
https://www.google.com/intl/pl/policies/ptivacy/index.html.

Regulamin - niniejszy dokument, okredlajacy miedzy innymi zasady korzystania z
Aplikacji.

Sklep Google Play — sklep internetowy, prowadzony przez Spétke Google, stuzacy w
szczegolnosci do dystrybucji utworéw muzycznych 1 filmowych, e-bookéw oraz
oprogramowania, w tym aplikacji mobilnych, przeznaczonych do korzystania na
Urzadzeniach Mobilnych wyposazonych w system operacyjny Android.

Spotka Google — spotka Google Inc., ktorej siedziba znajduje si¢ pod adresem 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA lub spétka Google Ireland
Limited, zarejestrowana w Irlandii z siedzibag w Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
lub kazda inna spoétka powiazana, stowarzyszona lub zalezna od spétki Google Inc.,
bedaca operatorem Sklepu Google Play lub/oraz twérca Google Maps APIL.

Strona internetowa — strona internetowa dzialajaca pod adresem www.findpark.pl,
prowadzona przez Uslugodawce, zawierajaca informacje na temat Aplikacji.

Umowa - umowa o $wiadczenie przez Uslugodawce na rzecz Uzytkownika ustug
zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownika z Aplikacji oraz okreslajaca zasady
korzystania z Aplikacji przez Uzytkownika, ktorej tres¢ stanowia postanowienia
Regulaminu.

Urzadzenie Mobilne — urzadzenie pozwalajace na korzystanie z Aplikacji i z nig
kompatybilne, w szczegolnosci telefon komorkowy lub tablet.

Ustugodawca - NaviExpert Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Poznaniu przy ul. Dobrzyckiego 4, 61-692 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy - Poznan Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydzial VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000272157, NIP: 778-144-02-68, REGON:300420224.
Uzytkownik - podmiot bedacy strona Umowy z Ustugodawca.

III. REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG

Ustugodawca udostepnia Aplikacje do korzystania bez dodatkowych oplat z tego tytutu,
za posrednictwem Sklepu Google Play, zgodnie z Regulaminem oraz odrebnymi
regulacjami Sklepu Google Play udost¢pnianymi przez Spotke Google.

Ustugodawca nieodplatnie udostgpnia Regulamin przed zawarciem Umowy, a takze
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie 1 utrwalanie tresci Regulaminu. Regulamin dostepny
jest na Stronie Internetowej oraz na stronie Sklepu Google Play dotyczacej Aplikacji (w
postaci linku).

Uzytkownik zobowiazany jest do przestrzegania postanowienn Regulaminu od chwili
zawarcia Umowy.

Ustugodawca moze dokona¢ zmiany Regulaminu 2z waznych przyczyn, w tym
technicznych, technologicznych, prawnych, organizacyjnych lub ekonomicznych, a takze
w zwiazku ze zmianami funkcjonalnosci Aplikacji.


https://www.google.com/help/legalnotices_maps.html
https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/index.html

Zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna od momentu umieszczenia treSci nowego
Regulaminu na Stronie Internetowej oraz na stronie Sklepu Google Play dotyczacej
Aplikacij.

. Jezeli Uzytkownik nie zaakceptuje zmian Regulaminu ma mozliwo$¢ rozwigzania Umowy
na warunkach opisanych w pkt VI.6 Regulaminu.

IV.  WYMAGANIA TECHNICZNE

Niezbedne wymagania techniczne, umozliwiajace skorzystanie z Aplikacji przez
Uzytkownika obejmuja:

a. wykorzystanie aktualnej (w tym niewymagajacej aktualizacji lub zainstalowanej na
Urzadzeniu Mobilnym) wersji Aplikacji Sklepu, umozliwiajacej korzystanie z
danego Sklepu,

b. kompatybilne z Aplikacja, poprawnie skonfigurowane i znajdujace si¢ w zasiggu
sieci telekomunikacyjnej Urzadzenie Mobilne, odbierajace sygnal z systemu
lokalizacji ~ satelitarnej 1 umozliwiajace lokalizowanie —aktualnej pozycji
geograficznej Uzytkownika w celu umozliwienia korzystania z funkcji Aplikacit
(podczas pobierania Aplikacji ze Sklepu podawana jest informacja, czy dane
Urzadzenie Mobilne jest kompatybilne z Aplikacja);

c. Aplikacje zainstalowana na kompatybilnym Urzadzeniu Mobilnym;

d. aktywna i poprawnie skonfigurowana na Urzadzeniu Mobilnym ustuge transmisji
danych, udostepniong przez operatora telekomunikacyjnego oraz uaktywniong na
Urzadzeniu Mobilnym.

System lokalizacji satelitarnej oraz ustuga transmisji danych z wykorzystaniem sieci
telekomunikacyjnej, umozliwiajace korzystanie z niektérych funkcji Aplikacji, nie sg
ustugami $wiadczonymi przez Ustugodawce (w tym nie sa elementem Aplikacji) 1 sq
dostarczane przez podmioty trzecie inne niz Uslugodaweca.

Podmioty trzecie $wiadczace ustugi lokalizacji satelitarnej oraz ustugi transmisji danych
moga zbiera¢ informacje dotyczace Urzadzenia Mobilnego, w szczegélnosci takie jak
informacje techniczne o urzadzeniu, systemie czy oprogramowaniu, z ktérego korzysta
Uzytkownik. Ustugodawca nie ma wplywu na zbieranie takich danych przez podmioty
trzecie. Regulacje dotyczace zbierania takich danych okredlane s przez podmioty trzecie
swiadczace takie ustugi.

V. KORZYSTANIE Z APLIKAC]I

W celu korzystania z Aplikacji, w tym z Danych Cyfrowych, wymagane jest pobranie
Aplikacji ze Sklepu Google Play oraz zainstalowanie jej na Urzadzeniu Mobilnym.
Pobieranie Aplikacji moze wymagaé skorzystania z przegladarki internetowej lub Aplikacji
Sklepu, a takze obejmowal automatyczne jednoczesne pobranie wraz z Aplikacja
niektérych Danych Cyfrowych.

Instalacja Aplikacji moze by¢ dokonana na Urzadzeniu Mobilnym kompatybilnym z
Aplikacja 1 powinna by¢ dokonana zgodnie ze wskazéwkami wyswietlanymi na ekranie
Urzadzenia Mobilnego w trakcie instalacji. Aby rozpocza¢ korzystanie z Aplikacji

niezbedna jest takze akceptacja Regulaminu.



»
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W toku procedury uzyskania dostgpu do Aplikacji Uslugodawca moze umozliwié
Uzytkownikowi zlozenie innych oswiadcze,, w tym os$wiadczenia w przedmiocie
wyrazenia zgody na otrzymywanie za posrednictwem $rodkéw komunikaciji elektronicznej
informacji  handlowych, poprzez wybranie wlasciwej opcji  przy stosownych
oswiadczeniach.

W okresie obowigzywania Umowy (po uzyskaniu dostepu do Aplikacji), w ramach
korzystania z Aplikacji, moze powsta¢ dodatkowa mozliwo$¢ podania przez Uzytkownika
swojego adresu e-mail. Podanie dodatkowych danych jest nieobowigzkowe i nie ma
wplywu na mozliwos$¢ korzystania z Aplikacji. Podanie dodatkowych danych Uzytkownik
moze polaczy¢ ze zlozeniem o$wiadczenia w przedmiocie wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych m.in. dla celéw marketingowych.

Aplikacja umozliwia korzystanie z systemu lokalizacji satelitarnej za posrednictwem
kompatybilnego z Aplikacja Urzadzenia Mobilnego, pozwalajacego na transmisje danych
z uzyciem sieci telekomunikacyjnej dowolnego operatora telekomunikacyjnego majacego
siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub poza jej granicami.

Uzytkownik korzysta z systemu lokalizacji satelitarnej w ramach Aplikacji, w sposéb
nastepujacy:

a. modul GPS znajdujacy si¢ w Urzadzeniu Mobilnym Uzytkownika, za pomoca
odebranego z satelitow sygnalu radiowego, okresla aktualng pozycje geograficzna
Uzytkownika, z doktadnoscia zalezna od cech modutu,

b. nastgpnie modul GPS, znajdujacy si¢ w Urzadzeniu Mobilnym Uzytkownika,
przekazuje dane do systemu operacyjnego Urzadzenia Mobilnego, na ktérym
zainstalowana jest Aplikacja (do prawidlowego dzialania niektorych funkcji
Aplikacji  konieczne jest korzystanie z systemu lokalizacji satelitarnej
umozliwiajacego ustalenie aktualnej pozycji z wysoka precyzja, gdzie blad w
zakresie ustalenia aktualnej pozycji wynosi ponizej 100 metrow),

c. w dalszej kolejnosci Aplikacja, zainstalowana na Urzadzeniu Mobilnym
komunikuje si¢ z serwerem Uslugodawcy, w celu pobierania (z uzyciem ustugi
transmisji danych) z serwera pakietu zaktualizowanych Danych Cyfrowych.

Uzytkownik moze skorzysta¢ z nast¢pujacych, podstawowych funkcjonalnosci Aplikacii:

a. wyszukanie parkingéw w okolicy Uzytkownika (w tym celu Uzytkownik wyraza
odrebna, uprzednia zgode na przetwarzanie przez Ustugodawce swoich danych
lokalizacyjnych GPS);

b. wyszukanie parkingéw wokot wskazanego celu podrézy Uzytkownika;

c. wyszukiwanie parkingéw wedlug nastepujacych parametréw: typ parkingu
(naziemny, podziemny, zadaszone), maksymalna cena za postoj, rodzaje platnosci,
rodzaj ochrony, odlegtos¢ od miejsca docelowego, dostegpnosé miejsc dla
niepelnosprawnych, mozliwos¢ zaparkowania z pojazdem na gaz;

d. oznaczanie wyszukanych parkingdw na mapie;
wyswietlanie nastepujacych informacji (w postaci Danych Cyfrowych) o
wyszukanych parkingach: cennik, formy platnosci, godziny otwarcia, pojemno$é
parkingu, odleglo§¢ od obecnej lokalizacji Uzytkownika lub wybranego celu
podrézy, informacje o rodzaju parkingu, dostgpnos$¢ dla LPG 1 miejsca dla
niepelnosprawnych, ochrona parkingu;
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f. synchronizacja z dostgpnymi na Urzadzeniu Mobilnym Uzytkownika aplikacjami
nawigacyjnymi.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz brak wyrazenia odrebnej, uprzedniej zgody na
przetwarzanie przez Ustugodawce swoich danych lokalizacyjnych GPS spowoduje brak
mozliwosci skorzystania z funkcjonalnosci Aplikacji, jaka jest wyszukanie parkingdw w
okolicy Uzytkownika.
Korzystanie z niektorych funkcji Aplikacji wymaga polaczenia z serwerem Uslugodawcy
poprzez sie¢ telekomunikacyjna 1 skorzystanie z ustugi transmisji danych. Opfaty z tytutu
korzystania z ustugi transmisji danych Uzytkownik we wlasnym zakresie uiszcza
wlasciwemu operatorowi telekomunikacyjnemu wedlug taryf ustalonych przez tego
operatora.
W Aplikacji moga by¢ wyswietlane informacje na temat dziatalnosci Ustugodawcy, w tym
réwniez oferty promocyjne i reklamy. Ich liczba oraz sposéb ich prezentacji w Aplikacji
moze ulec zmianie bez uprzedniego powiadamiania Uzytkownika. Powyzsze informacje
sg traktowane jako cze§¢ Aplikacii, a korzystajac z Aplikacji Uzytkownik wyraza zgodg na
otrzymywanie informacji handlowych za posrednictwem Aplikacji oraz na uzywanie
zainstalowanej na Urzadzeniu Mobilnym Aplikacji dla celéw marketingu bezposredniego.

VI. ZAWARCIE I ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa zostaje zawarta z chwilg zakofczenia procesu uzyskiwania dostepu do Aplikacji,
co jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

Umowa zawarta jest na czas nieoznaczony. Postanowienia Regulaminu stanowia tresc
Umowy.

Po zawarciu Umowy Uzytkownik uzyskuje mozliwos$¢ korzystania z wszystkich
funkcjonalnosci Aplikacji.

Uzytkownik, zawierajac Umowe, o$wiadcza tym samym, Ze:

a. jest uprawniony do zawarcia Umowy,

b. zapoznal si¢ z Regulaminem (w tym zalacznikami do Regulaminu) i zobowigzuje
si¢ go przestrzegac,

c. zapoznal si¢ z Regulacjami Spétki Google 1 zobowigzuje si¢ ich przestrzegad,

d. nie pochodzi lub nie ma miejsca zamieszkania w kraju objetym embargiem
Stanow Zjednoczonych Ameryki (USA) oraz nie jest z kraju oznaczonego przez
rzad USA jako kraj wspierajacy terroryzm oraz nie jest podmiotem objetym
ustalonymi przez rzad USA restrykcjami kontraktowania.

W przypadku podania Uslugodawcy przez Uzytkownika swoich danych w okresie
obowiazywania Umowy (po uzyskaniu dostgpu do Aplikacji), Uzytkownik os$wiadcza
réwniez, iz:

a. podane przez niego dane sa zgodne ze stanem faktycznym,

b. podane przez niego dane nie naruszaja jakichkolwiek praw oséb trzecich.
Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie poprzez odinstalowanie Aplikacji
z Urzadzenia Mobilnego.

Ustugodawca moze rozwiaza¢ Umowe w kazdym czasie w sytuacji:

a. okreslonej w pkt. VII.6 Regulaminu,



b. korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji lub Danych Cyfrowych w sposéb
sprzeczny z prawem, Regulaminem lub Regulacjami Spo6tki Google,

c. innego naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu lub Regulacji
Spotki Google.

8. W sytuacjach opisanych w pkt VI.7 powyzej Uslugodawca, przed rozwigzaniem Umowy,
jest takze uprawniony do zablokowania Uzytkownikowi mozliwosci korzystania z
Aplikacji na czas okreslony, w tym do czasu usuni¢cia przez Uzytkownika skutkéw
dokonanych naruszen.

9. Uslugodawca poinformuje Uzytkownika o rozwiazaniu umowy poprzez wyswietlenie w
Aplikacji informacji o rozwigzaniu Umowy, a przypadku podania przez Uzytkownika w
okresie obowigzywania Umowy swojego adresu e-mail — réwniez poprzez przestanie
oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy na podany adres poczty elektronicznej.

VII. ZASADY UDZIELENIA LICENC]I

1. Z chwila zawarcia Umowy Uslugodawca udziela Uzytkownikowi licencji na korzystanie z
Aplikacji oraz Danych Cyfrowych wylacznie w ramach Aplikacji. Licencje maja charakter
niewylaczny, nieprzenoszalny i nieograniczony terytorialnie. Licencje na korzystanie z
Aplikacji oraz na korzystanie z Danych Cyfrowych udzielane sa bez dodatkowych oplat z
tytulu ich udzielenia.

2. Licencje udzielane sa na czas nieoznaczony, nie diuzszy jednak niz okres obowiazywania
Umowy.

3. Licencje umozliwiaja korzystanie z Aplikacji oraz Danych Cyfrowych w takim zakresie, w
jakim jest to konieczne do prawidlowego (zgodnego z Regulaminem) korzystania z
Aplikacji oraz Danych Cyfrowych.

4. Licencje upowazniajg do korzystania z Aplikacji oraz Danych Cyfrowych, bez prawa do
udzielania sublicencji, na nast¢pujacych polach eksploatacji:

a. wprowadzenie do pamigci (w tym pamigci RAM) Urzadzenia Mobilnego,

b. utrwalenie w pamieci Urzadzenia Mobilnego oraz wyswietlanie w tym Urzadzeniu
Mobilnym,

c. tymczasowe zwielokrotnienie w pamieci Urzadzenia Mobilnego, niezbedne do
korzystania z Aplikacji i Danych Cyfrowych.

d. przystosowanie Aplikacji niezbedne do korzystania z niej za posrednictwem
Urzadzenia Mobilnego (konfiguracja sprz¢towa i programowa).

5. Zabronione sa jakiekolwiek dziatania Uzytkownika zwigzane z:

a. badaniem i testowaniem funkcjonowania Aplikacji i Danych Cyfrowych w celu
poznania ich idei i zasad funkcjonowania,

b. samodzielna modyfikacja programistyczng Aplikacji 1 Danych Cyfrowych ,

c. wyodrebnieniem Danych Cyfrowych oraz ich czesci sktadowych z Aplikacji, jak
réwniez wyodrebnieniem czesci sktadowych Aplikacii, a takze jakimkolwiek ich
modyfikowaniem, dekompilacja i dezasemblacja oraz ich uzytkowaniem w
oderwaniu od Aplikacij,

d. uzyskiwaniem informacji, w sposéb inny niz od Ustugodawcy, o wewnetrznej
strukturze lub zasadach dzialania Aplikacji lub Danych Cyfrowych,

e. publikowaniem Aplikacji lub Danych Cyfrowych,



f. innym niz publikowanie udostgpnianiem Aplikacji lub Danych Cyfrowych
osobom trzecim, w tym wynajmowaniem, wydzierzawianiem, uzyczaniem lub
przekazywaniem, w szczegolno$ci w celu skopiowania Aplikacji lub Danych
Cyfrowych,

g. korzystaniem z Aplikacji niezgodnie z Regulaminem, Regulacjami Spo6tki Google
lub obowiazujacym prawem i zasadami wspolzycia spotecznego.

Naruszenie przez Uzytkownika zasad licencji uprawnia Ustugodawce do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Spétka Google oraz wyznaczone przez nia
podmioty sa lub moga by¢ upowaznione obok Ustugodawcy do egzekwowania
postanowien niniejszej Umowy.

VIII. PRAWA I OBOWIAZKI

Autorskie prawa majatkowe do Aplikacji, a takze elementéw Aplikacji oraz Danych
Cyfrowych, w tym do logotypu oraz ukladu i kompozycji elementéw umieszczonych w
Aplikacji, przysluguja Uslugodawecy, za wyjatkiem oznaczen partneréw Ustugodawcy (w
tym Spotki Google). Zabronione jest wykorzystywanie przez Uzytkownika skladnikow
wskazanych w niniejszym pkt VIIL.1, za wyjatkiem sytuacji wyraznie wskazanych w
Regulaminie lub za zgoda Uslugodawecy.

Ustugodawcy przysluguja wszelkie uprawnienia pozwalajace na $wiadczenie przez
Ustugodawce na rzecz Uzytkownika ustug zwigzanych 2z korzystaniem przez
Uzytkownika z Aplikacji oraz ustug w ramach Aplikacji.

Uzytkownik nie posiada praw do prezentowania lub innego wykorzystywania Aplikacji i
Danych Cyfrowych w celach komercyjnych lub wykraczajacych poza dozwolony uzytek.
W zakresie, w jakim Uzytkownik w zwiazku z korzystaniem z Aplikacji korzysta z ustug
swiadczonych przez podmioty trzecie, ma on obowiazek we wlasnym zakresie
przestrzega¢ okreslonych przez podmioty trzecie (w tym podmioty $wiadczace ustugi
transmisji danych) regulacji (w szczegoélnosci regulaminéw 1 umoéw) oraz uiszczad
wszystkie oplaty zwiazane z korzystaniem przez niego z ustug podmiotéw trzecich. W
szczegolnosci, korzystajac z ustug $wiadczonych przez podmioty trzecie, Uzytkownik nie
moze zaklécaé korzystania z tych uslug przez inne osoby niz Uzytkownik, jak tez
podejmowaé dziatan skierowanych na uzyskanie nieuprawnionego dost¢pu do elementéw
skladowych tych ustug, do ktérych to elementéw Uzytkownikowi nie przydzielono
dostepu. Uzytkownik jest roéwniez zobowigzany przestrzega¢ wszelkich Regulacji Spotki
Google oraz regulacji dotyczacych korzystania ze Sklepu Google Play.

IX. ODPOWIEDZIALNOSC

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. utrate przez Uzytkownika danych lub ewentualne szkody, ktére to zdarzenia
powstaly w wyniku nieprawidtowego korzystania z Urzadzenia Mobilnego badz
nieprawidlowego dziatania lub wad Urzadzen Mobilnych, ktérymi postuguje si¢
Uzytkownik,



b. szkody wynikle na skutek braku ciagtosci dostepu do Aplikacji, bedace
nastgpstwem sily wyzszej,

c. nieprawidlowe dzialanie transmisji danych ~w sieciach  operatoréw
telekomunikacyjnych,

d. skutki wprowadzenia w Aplikacji przez Uzytkownika nieprawdziwych lub
niepelnych danych,

e. szkody powstale w wyniku korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji w sposéb
sprzeczny z Regulaminem, przepisami prawa lub zasadami wspdlzycia
spotecznego,

f.  skutki niepoprawnego dziatania Aplikacji, bledéw w Danych Cyfrowych lub
bledéw w odczycie Danych Cyfrowych, wynikajacych z zainstalowania Aplikacji
niezgodnie ze wskazoéwkami Ustugodawcy Iub bedacych nastgpstwem
niezainstalowania wymaganych aktualizacji Aplikacji;

g. szkody powstale na skutek zawarcia w Aplikacji informacji w postaci Danych
Cyfrowych, ktére sa nickompletne lub sprzeczne ze stanem faktycznym (choé
Ustugodawca doklada wszelkich staran, aby informacje zawarte w Danych
Cytrowych byly kompletne i adekwatne do rzeczywistosci);

h. dzialania Spoétki Google, podjete w zwigzku z wykorzystaniem w Aplikacji Google
Maps API, w tym w szczegélnosci za wyswietlane przez Spoétke Google
informacje, komunikaty lub reklamy,

i.  zmiany w funkcjonowaniu w Aplikacji, w tym réwniez zmiany uniemozliwiajace
korzystania z Aplikacji, a takze trwale usunigcie Aplikacji ze Sklepu Google Play,
w przypadku gdy dzialania te sa zwiazane z dzialaniami Spoétki Google wobec
Ustugodawcy, w tym w szczegélnosci w zwiazku ze zmiana Regulacji Spotki
Google.

Korzystanie z Aplikacji nie wylacza po stronie Uzytkownika obowigzku znajomosci
przepisow Prawa o ruchu drogowym oraz posiadania odpowiednich uprawnien
zezwalajacych na prowadzenie pojazdéw. Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za szkody
powstate w wyniku nieprzestrzegania przez Uzytkownika przepiséw ruchu drogowego, w
tym w szczegolnosci za zdarzenia spowodowane uzywaniem Aplikacji lub Danych
Cyfrowych z jednoczesnym naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.

W zakresie objetym Regulaminem Ustugodawca odpowiada za dzialanie Aplikacji i
korzystanie z niej przez Uzytkownika, z uwzglednieniem bezwzglednie obowiazujacych
przepiséw prawa. Spotka Google odpowiada za funkcjonowanie Aplikacji jedynie w takim
zakresie, w jakim odpowiedzialno$¢ ta przewidziana jest przez prawo, ktéremu podlega
Spotka Google lub przez Regulacje Spotki Google, ktorym podlega Uzytkownik.
Ustugodawca zapewnia Uzytkownikowi konsultacje dotyczace korzystania z Aplikacji w
dni powszednie w godzinach 9:00-17:00 w trybie telefonicznym pod numerem
Ustugodawcy: +48 ....... oraz za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail: .........
Spélka Google nie swiadczy ustug serwisu ani ustug wsparcia Aplikacji.

Uzytkownik akceptuje fakt, ze dokladno$¢ informacji generowanych przez Aplikacje lub
dostepnych w Aplikacji (w tym informacji zwiazanych z lokalizowaniem aktualnej pozycji
geograficznej) moze zaleze¢ od tresci, charakteru lub rodzaju danych wprowadzonych
przez Uzytkownika do bazy danych Aplikacji lub bazy danych Ustugodawcy, jak tez moze
zaleze¢ od sposobu wprowadzenia tych danych do bazy danych.
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X. PRZETWARZANIE I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownika bedacego osoba fizyczng
niezbedne do nawigzania, uksztaltowania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku
prawnego (Umowy), ktére zostaly przekazane Ustugodawcy w zwiazku z korzystaniem z
Aplikaciji.

W odniesieniu  do danych osobowych Uzytkownika bedacego osoba fizyczna
Ustugodaweca stosuje unormowania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.).

Szczegdlowe zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownika bedacego osoba
fizyczna przez Ustugodawce zawiera Polityka Prywatnosci, stanowiaca zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

XI. POSTEPOWANIE REKLAMACY]JNE

Uzytkownikowi przystuguje reklamacja w zakresie dotyczacym nieprawidlowego dzialania
Aplikacji oraz w zakresie zwigzanym z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
przez Uslugodawce ustug zwiazanych z korzystaniem przez Uzytkownika z Aplikacji.
Reklamacje rozpatruje Uslugodaweca.
Prawidlowo zlozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nast¢pujace dane:

a. oznaczenie Uzytkownika (w szczegdlnosci imie 1 nazwisko lub firma),

b. adres poczty elektronicznej oraz ewentualnie adres do korespondencii

(pocztowej),

c. nr telefonu Uzytkownika,

d. przedmiot reklamacji,

e. okolicznosci uzasadniajace reklamacie.
Reklamacje nalezy skladac¢ pisemnie na adres: ul. Dobrzyckiego 4, 61- 692 Poznan lub
przestac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres pomoc(@naviexpert.pl

Reklamacja moze zostac zlozona w jezyku polskim lub angielskim.

Ustugodawca rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni i udziela Uzytkownikowi
odpowiedzi droga elektroniczng (na wskazany w reklamacji adres poczty elektronicznej)
albo pisemnie (na wskazany w reklamacji adres pocztowy). Jezyk odpowiedzi (polski lub
angielski) odpowiada¢ bedzie zgloszeniu reklamacyjnemu.

XII. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin i zawarta na jego podstawie Umowa podlegaja prawu polskiemu.

Wszelkie spory powstale na gruncie realizacji Regulaminu podlegaja rozstrzygnieciu
wlasciwemu sadowi powszechnemu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajduja przepisy ustawy o
swiadczeniu ustug droga elektroniczna, ustawy o ochronie danych osobowych, kodeksu
cywilnego, ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych, a takze innych
odpowiednich regulacji prawnych.

Zalaczniki do Regulaminu stanowig jego integralna czesc.
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5.

9.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem ...... roku.

Zalacznik nr 1 do Regulaminu
POLITYKA PRYWATNOSCI

Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw na podstawie Umowy, w celu jej
realizacji (w tym $wiadczenia uslug zwiazanych z korzystaniem przez Uzytkownika z
Aplikacji oraz rozpatrywania reklamacii).
Ustugodawca moze przetwarzac¢ nastepujace dane osobowe Uzytkownikow:

a) dane lokalizacyjne GPS Uzytkownika,

b) adres e-mail,

c) imig, nazwisko, firma (podane w trakcie procedury reklamaciji),

d) adres do korespondencji (podany w trakcie procedury reklamacji),

e) nr telefonu (podany w trakcie procedury reklamaciji).
Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie
danych osobowych.
Przetwarzanie danych lokalizacyjnych GPS Uzytkownika odbywa si¢ po uzyskaniu
wyraznej, uprzedniej zgody Uzytkownika, wylacznie w celu zapewnienia prawidlowego
funkcjonowania Aplikacji, w spos6b umozliwiajacy ich skojarzenie z:

a. numerem MSISDN karty SIM uzywanej przez Uzytkownika w Urzadzeniu
Mobilnym, na ktérym zainstalowana jest Aplikaciji,
b. numerem IMEI Urzadzenia Mobilnego Uzytkownika, na ktérym jest
zainstalowana Aplikacja.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz brak wyrazenia odrebnej, uprzedniej zgody na
przetwarzanie przez Ustugodawce swoich danych lokalizacyjnych GPS spowoduje brak
mozliwosci skorzystania z funkcjonalnosci Aplikacji, jaka jest wyszukanie parkingdw w
okolicy Uzytkownika.
Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ réowniez przetwarzane przez Uslugodawce, po
uzyskaniu wyraznej, uprzedniej zgody Uzytkownika, w innych, okreslonych przez
Ustugodawce celach, w szczegdlnosci w celach marketingowych.
Wykorzystywanie przez Uslugodawce danych osobowych Uzytkownika do celéw
marketingowych oznacza ich wykorzystanie do przesylania Uzytkownikowi droga
elektroniczng informacji handlowych (dotyczacych Ustugodawecy, jego ustug, partnerow
handlowych Uslugodawcy i ich ustug oraz akcji promocyjnych organizowanych przez
Ustugodawce) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczna oraz uzywanie przez Uslugodawce Urzadzen Mobilnych, na ktérych
zainstalowana jest Aplikacja do celéw marketingu bezposredniego w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo Telekomunikacyjne.
Z.gody udzielone przez Uzytkownika moga by¢ przez niego w kazdym czasie odwolane.

10. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne.



11.

12.

13.

14.

Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom realizacj¢ uprawnien wynikajacych z ustawy o
ochronie danych osobowych, w szczegdélnosci prawa dostepu do tresci wlasnych danych
oraz ich poprawiania. W ramach realizacji prawa do kontroli przetwarzania wlasnych
danych osobowych, Uzytkownik ma w szczegélnosci prawo do wniesienia pisemnego,
umotywowanego zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych ze wzgledu na
swoja szczegoOlng sytuacje, a takze wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich
danych, gdy Uslugodawca przetwarza je gdy jest to niezbedne dla wypelnienia prawnie
usprawiedliwionych celéw realizowanych przez Ustlugodawce lub gdy Uslugodawca
zamierza je przetwarza¢ w celach marketingowych, lub wobec przekazywania przez
Ustugodawce danych osobowych innemu niz Uslugodawca administratorowi danych.
Ustugodawca stosuje szczegdlne zasady ostroznosci zwiazane 2z zachowaniem
prywatnosci Uzytkownikow 1 ochrong ich danych osobowych, w tym dba o
bezpieczenstwo tych danych poprzez stosowanie odpowiednich §rodkéw technicznych
oraz organizacyjnych. W szczegdélnosci Ustugodawca zabezpiecza dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z
naruszeniem obowiazujacych przepiséw prawa. Ustugodawca sprawuje stalgq kontrole nad
procesem przetwarzania danych oraz ogranicza dostgp do danych w mozliwie
najwickszym stopniu, udzielajac stosownych upowaznien tylko wowczas, gdy jest to
niezbedne.

W Aplikacji moga by¢ organizowane konkursy i1 promocje. Dane osobowe
Uzytkownikow, ktorzy wezma udzial w konkursie lub promocji, wykorzystywane sq do
jego sprawnego przeprowadzenia, np. do powiadomienia o zwycigstwie.

Dane osobowe Uzytkownikéw moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujacych przepisow prawa, w tym wiasciwym organom
$cigania 1 wymiaru sprawiedliwosci. Dane osobowe Uzytkownikéw moga by¢ takze
przekazywane — w niezbednym zakresie i na niezbedny okres - podmiotom trzecim, w
tym podmiotom wykonujacym na zlecenie Ustugodawcy czynnosci zwiazane z realizacja

Umowy.



